
 
 
 

 

 
INFORMATIVA AI SENSI DEGLI ARTICOLI 13 E 14 DEL REGOLAMENTO EUROPEO (UE) 2016/679 PER IL 

TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI DEI DEBITORI CEDUTI  
 
 

 

La presente informativa è rivolta alle persone fisiche che agiscono in qualità di rappresentanti legali, soci 
o amministratori o altro, in nome e per conto delle persone giuridiche i cui debiti sono stati oggetto di 
cessione a favore di Banca Valsabbina SCpA (“Banca”), in forza della quale quest’ultima, nell’ambito 
dell’operazione di factoring di cui alla Legge n. 52 del 21.02.1991 “Disciplina della cessione dei crediti di 
impresa” è divenuta titolare autonomo del trattamento. 

1. Chi sono il Titolare e il Responsabile della Protezione dei Dati Personali?  

La informiamo che, ai sensi del Regolamento UE 2016/679 (di seguito, “Regolamento” o “GDPR”), il 
Titolare del trattamento dei Suoi dati personali, raccolti nell’ambito dell’operazione di factoring è Banca 
Valsabbina SCPA, con sede in via Molino 4, 25078 – Vestone (BS) (“Titolare”). 

Il Responsabile della protezione dei dati personali (“Data Protection Officer” o “DPO”) è raggiungibile al 
seguente recapito: DPO@bancavalsabbina.com. 

2. Quali dati personali sono trattati? 

I dati trattati dal Titolare possono includere Dati Personali comuni (“Dati Personali”), quali dati 
identificativi, anagrafici (nome, cognome, data di nascita, sesso, codice fiscale), patrimoniali e reddituali 
contenuti nei documenti e nelle evidenze informatiche connesse ai crediti, relativi ai debitori ceduti ed ai 
rispettivi eventuali garanti, successori ed aventi causa. 

Il Titolare utilizza Dati Personali che La riguardano che sono stati raccolti presso terzi nell’ambito di 
operazioni di factoring (comunicati da Clienti o raccolti presso Sistemi di Informazione Creditizia, reperiti 
in visure o comunicati da soggetti segnalatori e/o istituti di credito, ecc.), fonti pubbliche (ad es. la Camera 
di Commercio) o data base pubblicamente accessibili in osservanza delle normative di riferimento. Per 
maggiori informazioni in merito al trattamento dei Dati Personali da parte dei Sistemi di Informazione 
Creditizia si rimanda all’informativa reperibile al sito https://www.bancavalsabbina.com/la-
banca/privacy/banche-dati-informazioni-creditizie/. 

3. Per quali finalità e su quale base giuridica sono trattati i Dati Personali?  

Tutti i Dati Personali raccolti sono trattati dalla Banca per le sole finalità connesse alla gestione del credito 
acquisito, per lo svolgimento di attività strettamente connesse e strumentali alla gestione del rapporto 
con il debitore ceduto, per la valutazione ed analisi dei crediti e per finalità connesse all’esercizio di un 
diritto in giudizio. 



 
 
 

 

Per tali finalità la base giuridica che ne legittima il trattamento è la necessità di dar seguito al contratto di 
cessione del credito (art. 6, comma 1, lettere b) e c) del GDPR). 
 
4. A chi possono essere comunicati i Dati Personali? 

Nell’ambito della finalità sopra indicata, i Dati Personali potranno essere conosciuti dai seguenti soggetti:  

-  soggetti terzi nominati “Responsabili del Trattamento” ai sensi dell’art.28 del GDPR, che svolgono 
servizi per conto della Banca (ad. es. servizi IT, logistica, servizi di stampa e comunicazioni, recupero 
crediti, consulenza) oppure soggetti che operano in totale autonomia come distinti “Titolari del 
Trattamento” di cui il Titolare si avvale per le attività connesse alla gestione del credito; 

- persone autorizzate al trattamento dei dati sotto l’autorità diretta del Titolare o del Responsabile; 
- lavoratori dipendenti del Titolare o presso di essa distaccati; 
- autorità e organi di vigilanza e controllo e in generale soggetti, pubblici o privati, con funzioni di tipo 

pubblicistico. 
I Dati Personali non saranno oggetto di diffusione.  

5. Come sono trattati i Dati Personali? 

Il trattamento dei Dati Personali avviene mediante strumenti manuali, informatici e telematici con logiche 
strettamente correlate alle finalità stesse e, comunque, con modalità tali da garantire la sicurezza e la 
riservatezza dei dati stessi, oltre al rispetto degli specifici obblighi sanciti dalla legge. 

6. Per quanto tempo sono trattati i Dati Personali? 

Nel rispetto dei principi di proporzionalità e necessità, i Dati Personali saranno conservati in una forma 
che consenta l’identificazione degli interessati per un arco di tempo non superiore al conseguimento delle 
finalità per le quali gli stessi sono trattati in coerenza con i principi di sana e prudente gestione nel rispetto 
dei termini prescrizionali o dei diversi termini eventualmente stabiliti dalla normativa legale e 
regolamentare di riferimento o necessari per esigenze di giustizia o di pubblico interesse e in particolare: 

- i dati anagrafici e contrattuali vengono conservati per tutta la durata del contratto di factoring e 
per i 10 anni successivi alla sua chiusura definitiva; 

i dati delle singole fatture vengono conservati per 10 anni dal pagamento della specifica fattura o dalla 
sua cancellazione dal portafoglio crediti. 

7. I Dati Personali possono essere trasferiti verso paesi terzi all’Unione Europea? 

La Banca, per necessità tecnico-operative, può trasferire Dati Personali a società terze aventi sedi in 
paesi extra Unione europea esclusivamente laddove, alternativamente: 

 la Commissione europea abbia deciso che il paese terzo, un territorio o uno o più settori specifici 
all'interno del paese terzo in questione garantiscano un livello di protezione adeguato; 
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 in mancanza di una decisione della Commissione europea, il paese terzo abbia fornito garanzie 
adeguate e a condizione che gli interessati dispongano di diritti azionabili e mezzi di ricorso 
effettivi. 

8. Quali sono i Suoi diritti in tema di trattamento dei Dati Personali? 

Ai sensi degli artt. 15-22 GDPR, Lei ha diritto di chiedere al Titolare, in qualunque momento, l'accesso ai 
Suoi Dati Personali, la rettifica o la cancellazione degli stessi o di richiedere la limitazione del trattamento 
o di opporsi ad esso, di ottenere in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo 
automatico i dati che La riguardano nei casi previsti dall'art. 20 del Regolamento. 

Lei può formulare una richiesta di opposizione al trattamento dei Suoi Dati Personali ex art. 21 del 
Regolamento nella quale dare evidenza delle ragioni che giustifichino l’opposizione: il Titolare si riserva 
di valutare la Sua istanza, che non sarà accettata in caso di esistenza di motivi legittimi cogenti per 
procedere al trattamento che prevalgono sui Suoi interessi, sui Suoi diritti e sulle Sue libertà oppure per 
l’accertamento, l’esercizio o la difesa di un diritto in sede giudiziaria. 

Le richieste vanno rivolte per iscritto al Titolare all’indirizzo GDPR@bancavalsabbina.com ovvero al DPO 
all’indirizzo DPO@bancavalsabbina.com. 

In ogni caso, Lei ha sempre diritto di proporre reclamo all'autorità di controllo competente (Garante per 
la Protezione dei Dati Personali), ai sensi dell'art. 77 del GDPR, qualora ritenga che il trattamento dei Suoi 
dati sia contrario alla normativa in vigore. 
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